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Kuljettajalinjassa palvelee jatkossakin Jaana toimistoltamme arkisin klo 7-15.
Muina aikoina kuljettajalinjasta tavoittaa ajojarjestelijan kiireellisissa ja
akuuteissa asioissa.

Pyydan, etta mikali asia ei ole kiireellinen — esimerkiksi hinta on unohtunut
lisata laskutuskyytiin — ilmoitatte siita Jaanan ollessa paikalla tai viestilla
Jaanalle.

Huomioittehan, etta kuljettajasovelluksen kayttoon on laadittu ohjeet kuljettajia
varten, ja ne palvelevat suurimmassa osassa tilanteita. Mikali koet, etta ohjeista
puuttuu jotakin oleellista, otathan yhteytta minuun. Ohjeet |6ytavat
kuljettajasivulta: https://www.taksihame.fi/kuljettajat/.

Jatkossa Jaanan tydaikojen ulkopuolella tekniikan asiantuntijamme eivat ole
ensisijaisia yhteyshenkiloita. Ensimmainen yhteys tulee olla kuljettajalinjaan.
Mikali kuljettajalinja ohjaa ottamaan yhteytta Teroon tai Mikaan, heille voi
yrittaa soittaa. Kiireettomat asiat tulee laittaa sahkopostilla,
tekniikka@aluetaksi.net.

Pyydan teita huolehtimaan siita, etta kuljettajalinjan puhelinnumero
tallennetaan auton puhelimeen, jotta kuljettaja voi tarvittaessa soittaa helposti
ja nopeasti tilanteen niin vaatiessa.
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